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1. Introducao

A corrupgao representa um desafio significativo para as instituicdes, comprometendo a integridade, a transparéncia e a confianga
publica. Reconhecendo a importancia de combater este fendmeno, o legislador portugués aprovou o Regime Geral de Prevengao
da Corrupgdo (RGPC), através do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro. Este diploma estabelece a obrigatoriedade de

implementacdo de medidas de prevencdo da corrupc¢do para entidades publicas e privadas com 50 ou mais trabalhadores.

Em conformidade com o RGPC, a Casa Vera Cruz desenvolveu o presente Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcao e Infragées
Conexas (PPRCIC), que visa identificar, avaliar e mitigar os riscos de corrupgdo e infragdes conexas no ambito das nossas

atividades. Este plano reflete o nosso compromisso com a promog¢do de uma cultura de ética, integridade e transparéncia.
Objetivos do PPRCIC:

o I|dentificagdo de Riscos: Mapear e analisar os processos internos para identificar potenciais riscos de corrupcao e

infracdes conexas.
e Maedidas Preventivas: Estabelecer procedimentos e controlos que previnam a ocorréncia de praticas corruptas.

e Formagdo e Sensibilizagdo: Promover acbes educativas que reforcem a cultura de integridade entre todos os

colaboradores.
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e Monitorizagdo e Avaliagdo: Implementar mecanismos de acompanhamento e revisdo continua das medidas adotadas,

garantindo a sua eficdcia e adequacao.

Este plano aplica-se a todos os setores e colaboradores da Casa Vera Cruz, incluindo érgdos de gestdo, dire¢do, funcionarios,
prestadores de servigos e quaisquer outras partes interessadas que interajam connosco. A sua implementagdo é fundamental
para assegurar o cumprimento das disposi¢des legais em vigor e para fortalecer a confiangca dos nossos stakeholders na

integridade das nossas operagdes.

2. Apresentacao da Casa Vera Cruz

A Casa Vera Cruz assume-se como um projeto de qualidade. Tem procurado ao longo dos anos adequar-se as necessidades que a
populagdo lhe coloca. Dentro da estratégia nacional e europeia, tem procurado criar servicos que vdo ao encontro das
necessidades sentidas e manifestadas por uma sociedade em constante muta¢do e desenvolvimento e por uma comunidade
humana de proximidade com as suas caracteristicas proprias. E esta criacdo de servicos esta sujeita a determinados padroes de
qualidade dos quais ndo prescindimos e que brotam primeiramente do compromisso por um melhor servico a dignidade das
pessoas e ao seu melhor bem.

Uma vez que o nosso mercado de trabalho sdo as Pessoas, julgamos imprescindivel apostar na qualidade de servigos no sentido
de autonomizarmos os nossos utentes, contribuindo cada dia para uma cidadania mais ativa e consciente.

A politica estratégica da Casa Vera Cruz aponta para a continuidade, consolidacdo e expansdo da intervencgdo social e pedagdgica
desenvolvida, pressupondo um aumento do numero de respostas, decorrente da intensificagdo e diversificagdo das problematicas
inerentes a uma sociedade em permanente mudanga. A melhoria continua garante que os servigos da Casa Vera Cruz estejam
alinhados com as necessidades crescentes da comunidade.

De acordo com os seus estatutos a Casa Vera Cruz tem como principais objetivos:

i Contribuir para a promocgdo integral de todos os utentes e comunidade em geral, coadjuvando os servicos publicos
competentes e as instituicdes particulares num espirito de solidariedade humana, social e crist3;
ii. Garantir a todos os clientes/Utentes da freguesia da Vera Cruz e freguesias limitrofes o acesso crescente a servicos de
qualidade cada vez mais adequados a satisfacdo das suas necessidades;
iii. Sempre que o julgue conveniente e de acordo com os programas especificos, podera a Casa Vera Cruz celebrar acordos

ou desenvolver atividades de ambito regional, nacional ou outros, sempre que a utilidade o justifique

Identificacao da organizagdo

Sede Rua Prior Manuel Anténio Fernandes, n.2 21
3800-129 Aveiro
Contactos Telefone| 234 380 420 Telemovel | 934 000 170
E-mail casaveracruz@casaveracruz.pt Site | http://www.casaveracruz.pt
Forma Juridica Instituicdo Particular de Solidariedade Social (I.P.S.S.) / Organizagdo Ndo Governamental, com o estatuto

de Pessoa Coletiva de Utilidade Publica, Sem Fins Lucrativos, constituida por iniciativa da Fabrica da
Igreja da Vera Cruz devidamente autorizada pelo Bispo da Diocese.
Ambito de A Casa Vera Cruz atua nos seguintes ambitos:
Intervencao e Prestacdo de servicos a criancgas, jovens e suas familias, através das respostas de creche, pré-escolar
e Centro de Atividades de Tempos Livres;
e Prestacdo de servicos de apoio familiar e de aconselhamento parental, a familias do concelho de
Aveiro, cujas criangas/jovens se encontram em situacdo de risco psicossocial;
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e Acolhimento e prestagdo de servigos de apoio a restruturacado dos projetos de vida de mulheres
vitimas de violéncia doméstica e seus filhos menores;

e Prestagdo de servigcos de formacao certificada, em territdrio nacional, dirigida a ativos internos e
ativos e ativos externos de empresas e organizagdes, nas areas de Servigos de Apoio a Criangas e
Jovens (761) e Trabalho Social e Orientagdo (762)

e Desenvolvimento de projetos financiados de intervengdo social:

o dirigidos a migrantes (CLAIM; CLAIM-SOCIAL; CLAIM-ITINERANTE; GIP)
o Dirigidos a criangas/jovens no ambito da adogdo de comportamentos saudaveis
(Alternativas)
o Dirigidas a pessoas adultas (formagGes modulares certificadas)
o Dirigidos a pessoas carenciadas (Apoio alimentar)
e Organizacgdo de eventos e festas

Missdo, Visao e Valores

eSer Casa que acolhe, protege e cuida, promovendo a capacitagdo e bem-estar da sociedade

Visao

eSer parte ativa e responsavel na construcdo sustentavel de uma sociedade empatica, resiliente e feliz.

Valores

*Bem Comum - Comprometemo-nos com a Missdo, a Visdo e os Valores da Casa objetivando sempre o bem
comum

eEmpatia - Assumimos uma atitude empatica com quem nos procura, assente no respeito dos direitos e
deveres, promotora de equidade e de confian¢a nos nossos servigos. Acolhemos a diversidade, no respeito
pela individualidade, pelo impacto social e pelo ambiente

«Profissionalismo e Rigor / Etica- Na Casa recebemos quem nos procura com a responsabilidade assumida
de aportar valor a vida de cada Pessoa. Desenvolvemos relagGes positivas assentes na transparéncia, na
ética e no respeito mutuo, promotoras de seguranga, inclusdo e bem-estar. Apostamos na garantia do
cumprimento dos deveres e das responsabilidades assumidos, através do trabalho em equipa e
cooperagdo. Assumimos uma atitude clara, positiva, rigorosa e verdadeira, no cumprimento dos
procedimentos. Assumimos o compromisso diario com a melhoria continua e assumimos a
responsabilidade pelas nossas agdes e pelos nossos resultados, promovendo as mudangas que fagcam
crescer as Pessoas e a Casa.

elnovagdo - Somos uma Casa atenta as mudancas da sociedade e as necessidades dos clientes e
colaboradores. Procuramos dar respostas atempadas, ajustadas e refletidas a novos desafios. Estamos
atentos e procuramos contribuir, para a nossa Visdo. Somos Educagdo, Inovagdo e Solidariedade e
orgulhamo-nos disso.
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Estrutura organica da Casa Vera Cruz

Organograma

Diretora Geral

Qualidade Ambiente
e Seguranga

Servicos a ' e
Servigos de Apoio
Comunidade ¢ s
| | | |
Marketing e
Area Educacional Area Social Formagdo Outros Servigos -comunicacio
1 1 | |-Gestdo Financeira
| Creche PF | CAFAP Consultoria | Puro Linho Gestio de Recursos
[—-Humanaos
N Formagdo ~ -
| Creche VC | Casa Abrigo ertificada | _Clube Veritas Gestio de
| infraestruturas -
Manutengio
_Pre-esr_ol ar _RLIS _Ve ra Eventos Gestio do
~patrimdnio
| ATL | CLAIM
Gestdo da Frota
—GIP Gestdo de Compras
—e Fornecimentos
externos
_ST#\F Servicos
—Administrativos
| Alternativas

Figura 1 Organograma

Unidades Orgénicas

A atividade da Casa Vera Cruz assenta numa abordagem por processos, considerando-se os seguintes Macro Processos:

e  MACROPROCESSO DE GESTAO - conjunto de processos relacionados com a definicdo de objetivos e o planeamento, o
acompanhamento, o controlo e atuagdo/correcdo dos desvios em relagdo aos objetivos tragados e de todos os recursos
necessdrios a gestdo do SGQ. E composto pelos processos de Planeamento e Gestdo e de Gestdo da melhoria.

e MACROPROCESSO OPERACIONAL - conjunto de processos relacionados com a realizacdo e fornecimento do servico,

respondendo & miss3o da instituicdo. E composto pelos vérios servicos e respostas sociais.
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e MACROPROCESSO DE SUPORTE — conjunto de processos com a finalidade de apoiar e garantir a correta operacionalizagdo

dos restantes macroprocessos. E composto pelos processos de Gestdo de Pessoas, Gestdo das Infraestruturas e
Patriménio e Compras.

A identificacdo de cada processo e as suas interagdes sdo apresentadas na figura seguinte:

Planeamento e Gestdo

Prestagdo de Servigos a Infancia Projetos | Unidade de MACRO PROCESSO DE GESTAO
Financiados Negdcio

de MACRO PROCESSO
Intervengao OPERACIONAL

Social |

MACRO PROCESSO DE
SUPORTE

CAFAP CAVV

Formacgdo

Creche

Alternativas
CLAIM
GIP
Formacéao

Pré-escolar
ATL

VeraEventos

- Gestdo de Infraestruturas e
Gestdo de Pessoas Py Compras
Patrimdnio

Gestdo da Melhoria

Figura 2 Mapa de Processos da Casa Vera Cruz

3. Riscos e respetivas Medidas de Mitigacdo e Tratamento

Considera-se risco qualquer evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia
negativa na realiza¢gdo dos objetivos de uma determinada unidade organica. Assim, parece indispensdvel assegurar a prevengao,
detecdo e correcdo de riscos, riscos esses considerados como irregularidades. No dmbito das irregularidades podemos identificar
as situagdes intencionais e ndo intencionais, sendo esta diferenca o que caracterizara o conceito de fraude/n3o, fraude.

Uma adequada gestdo de riscos pressupde uma clara identificacdo e tratamento dos mesmos, identificando as situagdes
potenciadoras de riscos de corrupgdo e/ou infragbes conexas, elencando as medidas preventivas e corretivas, procedendo a

monitorizacdo das medidas elencadas, identificando os respetivos responsaveis.
Levantamento e Classificacao de riscos e identificacdo de medidas preventivas
A metodologia considerada para o levantamento de riscos, a sua avaliagdo bem como a identificagdo das correspondentes

medidas preventivas foi baseada nas orientagées previstas no Guia 1/2023 do MENAC.

Assim foram envolvidos todos os responsaveis dos processos da Casa Vera Cruz na identificagdo de acontecimentos de risco, nas
diferentes dreas de atuagdo, de acordo com as atividades desenvolvidas. Apds sessdo de informacdo sobre a metodologia a utilizar,

descrita no Guia 1/2023 do MENAC, realizaram-se sessdes de trabalho e reflex3o individual de levantamento de riscos, a sua
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avaliagdo e identificacdo de medidas preventivas, ao qual se seguiram sessGes coletivas para reflexdo conjunta e concertagao da

avaliagdo e defini¢cdo do plano final, sujeito a aprovagdo pela comissdo de ética da Casa Vera Cruz.

Os riscos identificados foram avaliados de acordo com o seu grau de probabilidade de ocorréncia (PO), e o seu impacto (IP)
conforme as tabelas seguintes:

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (PO)

A prevencdo do risco decorre
adequadamente das medidas
preventivas / corretivas
adotadas anteriormente.

A prevengdo adequada do risco
pode requerer e justificar
medidas preventivas adicionais
relativamente as que ja existam.

A prevengdo adequada do risco
requer medidas corretivas
adicionais relativamente as que
ja existam.

O desconhecimento da
ocorréncia do risco em pelo
menos 1 ano.

Em pelo menos 1 ano revelam-se
alguns sinais que suscitam a
utilidade de adogdo de medidas
preventivas adicionais tendo em
vista robustecer a eficdcia da
prevencao.

O histérico de avaliagdo da
eficacia das medidas
preventivas ja adotadas revela
claros sinais de ineficdcia e
requer a necessidade de adogao
de medidas corretivas

Figura 3 Probabilidade de ocorréncia do Risco

IMPACTO PREVISIVEL DA OCORRENCIA DO RISCOS (IP)

A ocorréncia do risco pode
traduzir-se numa redugdo da
eficiéncia do procedimento ou da
fungdo a que estd associado,
requerendo a revisdo do proprio
procedimento. Trata-se de um
impacto interno, com implicagdes
no plano processual da entidade
ou organizagao.

Médio

A ocorréncia do risco pode traduzir-

se numa redugdo da eficiéncia e
eficacia do procedimento ou da
fungdo a que esta associado,
requerendo a revisdo do
procedimento e dos
correspondentes objetivos que
lhe estdo associados. Trata-se de
um impacto interno, com
implicagdes no plano processual e
produtivo da entidade ou
organizagao.

A ocorréncia do risco pode traduzir-

se numa redugdo da eficiéncia e
eficacia do procedimento ou da
fungdo a que estd associado e
pode ser objeto de mediatizagao.
Trata-se de um impacto com
implicagdes internas no plano
processual e produtivo da entidade
ou organizagdo, e com implicagbes
externas, de mediatizacdo da
ocorréncia, com impactos
reputacionais sobre a sua
credibilidade.

Figura 4 Impacto previsivel da ocorréncia do risco

O grau de risco decorre da combinagao do Impacto previsivel da ocorréncia e da probabilidade de ocorréncia do risco conforme a

tabela seguinte:

MATRIZ DE AFERICAO DO NiVEL DE RISCO A PARTIR DOS CRITERIOS DE PROBABILIDADE E

IMPACTO PREVISIVEL

1-Baixo

IMPACTO PREVISIVEL

2-Médio

3-Alto

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

1-Baixa 2-Média

Minimo

3-Alta

MAXIMO

Figura 5 Matriz de aferigéo do nivel de risco
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O registo dos diversos elementos utilizados na identificagdo dos riscos, na sua andlise e classificagdo e na identificagdo de medidas

preventivas foi realizada em matrizes de risco, por area funcional, através da seguinte estrutura:

RISCOS IDENTIFICADOS
ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, MEDIDAS DE CONTROLO/ DOCUMENTOS
PROCESSUAL e DE REFERENCIA

DONO DO RISCO
Responsével pela Plano Para Controlo do Risco Prazo
Gestdo do Risco

CAUSAS QUE PODEM FAZER Nome do/dos
FALHAR AS MEDIDAS DE envolvidos na
CONTROLO andlise

Impacto

PROCESSO

Probabilidade
Nivel de Risco

conexa:
cada fungio /procedimento) | ~

Resultados da avaliagdo de risco por unidade organica:

No grafico seguinte é apresentada a quantificacdo dos riscos identificados, por setor e grau. O resultado final deste levantamento

e da identificagdo das medidas preventivas encontra-se mais detalhado no ponto Matrizes de risco.

RISCOS IDENTIFICADOS POR SETOR E POR GRAU

Projetos e servicos (N 4 ]
GESTAO DE PESSOAS (I 3 I
GESTAO DE INFRAESTRUTURAS E PATRIMONIO  (EEEEZEEEN 1 I
COMPRAS (NI 1"
SERVICOS ADMINISTRATIVOS Gl 3 I
Gestdo das partes interessadas 2 w10
Gestdo da Melhoria 1 S —
Gestdo Financeira (HIIIIINIEIGGEGEEENEEN
TRANSVERSAL A TODAS AS AREAS O 3 I
0 2 4 6 8 10 12 14
Risco Minimo  HRisco Fraco Risco Moderado M Risco Elevado M Risco Maximo

Dinamizacdo do Plano de Prevencado de Riscos

Apds aprovagdo o plano sera divulgado pela diregdo, gestores, e todos os colaboradores e voluntarios da Casa Vera Cruz. O

plano de prevencdo de riscos sera ainda publicado no website da Casa Vera Cruz.

Acompanhamento da execuc¢do do plano

O grau de execucdo e de eficdcia das medidas previstas no Plano De Prevengdo De Riscos De Corrupgao e InfragGes conexas sera

avaliado, numa ldgica de melhoria continua, assumindo-se a possibilidade da necessidade de adequacgdo/ajustamentos das

medidas previstas. Este acompanhamento, sera realizado em dois momentos, conforme previsto nas orientacGes legais, ou seja:
e  Abril — com a elaboracgdo do relatério de execugdao em relagdo a todos os riscos;

e  Outubro - com a elaboragdo do relatério de execugdo dos riscos de grau elevado ou maximo.
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AREA
FUNCIONAL
EFICACIA DA:D’\(;:E:)%S (QUANDO MEDIDAS CORRETIVAS A ADOTAR
, A MEDIDA ESTA ADOTADA? (SOBRETUDO PARA AS SlTUACéES DE
CODIGO MEDIDAS PREVENTIVAS ou

(SIM/N&o) NAO ADOGAO OU DE INEFICACIA DA

RAZOES PARA A SUA NAO ADOCAO
MEDIDA)

(QUANDO NAO ADOTADA)

Figura 6 Matriz de avaliagdo da execugdo e eficdcia do PPRCIC

A este acompanhamento, coordenado pelo/a Responsével pelo Cumprimento Normativo, acrescenta-se ainda a comunicagéo

mensal ao MENAC, conforme recomendagdo 7/2024do MENAC.

4. Estrutura e responsabilidades pela execucao do plano

Na tabela seguinte apresenta-se a estrutura e responsabilidades pela execugao do PPRCIC:

Funcao

Responsabilidades

Diretor/a Geral (DG)

Gestdo do PPRCIC, coadjuvado/a pelo/a Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Responsdvel pelo Cumprimento

Normativo (RCN)

Supervisdo e coordenagdo da execugao do plano;

Realizacdo de auditorias internas;

Articular com o/a DG para efeitos de elaboragdo dos relatérios de execugdo a
apresentar ao MENAC em Abril e Outubro, bem como manter informado/a sobre a
execucdo do plano, nomeadamente nas situa¢des de ocorréncia de irregularidades e
das medidas preventivas adotadas;

Articular com os gestores das areas funcionais no sentido de ser permanentemente
atualizada a informacdo do cumprimento adequado das medidas de prevencdo
previstas no PPRCIC para as suas areas, bem como das ocorréncias de irregularidades

e riscos, e das medidas corretivas adotadas ou a adotar.

Gestor/a por unidade orgénica

(DG / GF / GSG / DT)

Verificagdo e garantia permanente da execu¢do das medidas previstas na matriz de
risco para o seu departamento, bem como da necessidade de reportar irregularidades

ou riscos que porventura se venham a verificar.

Colaboradores

Procurar conhecer os propdsitos e o conteudo do PPRCIC e de cumprir as medidas nele

previstas para o exercicio da sua fungdo.

EDICAO: 2

PAGINA 9 DE 29




casa PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACGES CONEXAS
vera cruz (PPRCIC)

Matrizes de risco
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Transversal a todas as areas de atuacao

IDENTIFICACAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO ~ P
PREVENCAO DE RISCOS DE CORRU PCAO E INFRAC()ES CONEXAS MACRO PROCESSO DE GESTAO BV DA VA O 20
g S DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS N B a
ATIVIDADES / (e do ntegridade MEDIDAS DE CONTROLO/ CAUSAS QUE PODEM doc;';; [ = 2 RISCO
CODIGO | PROCESSO FASE corrupgio e infragdes DOCUMENTOS DE REFERENCIA FAZER FALHAR AS envolvidos S % 3 Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
PROCESSUAL conexas associadas a MEDIDAS DE CONTROLO i~ E < T | pelaGestio
cada fungdo /procedimento) na analise a % do Risco
subscrigdo da declaragdo de
. ~ inexisténcia de conflitos de
cddigo de conduta / declaragdo . )
Realizagdo de de inexisténcia de conflitos de falta de conhecimento do interesse
TRANSVERSAL todai as Conflitos de interesses interesse cédigo de conduta e do DG Inibigdo ou escusa de Set
1 A TODAS AS . L. N N . cumprimento das GF 3-Alto | 1-Baixa | 3,00 RCN participacdo em caso de :
c atividades / no exercicio das fung¢des / declaragdo de pedido de L . . . 2025
AREAS R . obrigagdes de declaragdo RCN conflito de interesses
procedimentos escusa por conflito de A . . o
. de conflitos de interesse Exercicio de fungdes em
interesses ~ )
acumulagdo com a devida
autorizagdo
Quebra dos valores e
principios éticos da CVC
Bem Comum / Empatia
e Respeito/
Realizagdo de Profissionalismo e . . .
TRANSVERSAL c. i, . D Divul 3 h
SVERS todas as Etica/Sustentabilidade e . falta de conhecimento do G 2- vu gag.ao con ecn:n@to € Set.
2 A TODAS AS L . cédigo de conduta 1 GF 3-Alto . RCN e cumprimento do cddigo de
P atividades / Responsabilidade codigo de conduta Média 2025
AREAS ) A ~ RCN conduta
procedimentos Social/ Inovagdo e
Melhoria Continua/
Protecdo e Seguranca/
Integridade e
Transparéncia
TRANSVERSAL Realizagdo de DG Divulgag¢do, conhecimento e
todas as Quebra dos deveres de -~ falta de conhecimento do 2- & g ! - Set.
3 A TODAS AS . . codigo de conduta oy GF 3-Alto - RCN e cumprimento do cddigo de
) atividades / lealdade e transparéncia codigo de conduta Média 2025
AREAS R RCN conduta
procedimentos
Apropriagdo, perda ou
TRANSVERSAL Ut”:earsz - UtIIIzeagjio ;r:rC\Is:t(iz fos falhas no processo de DG 2- 2- Inventdrio de bens da Dez
4 A TODAS AS . equip 35 Na proces GF » ~ | 4,00 GF instituicio e respetivo
‘ equipamentos Possibilidade de uso de gestdo do imobilizado Médio | Média 2025
AREAS . RCN controlo
da CVC bens em proveito
préprio
Apropriagdo, perda ou
TRANSVERSAL Armazenamento u““zeacjio ;r:::r\:lt(iz s espago de DG 2- Restringir o acesso ao Set
5 A TODAS AS . q . P armazenamento acessivel GF 3-Alto . GSG s . :
P de bens a doar Possibilidade de uso de Média armazém; 2025
AREAS . a qualquer pessoa RCN
bens em proveito
préprio




PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

vera cruz (PPRCIC)
IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO ~ oy
PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS MACRO PROCESSO DE GESTAO BV DA VA O 20
(] S DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS N B a
ATIVIDADES / (Riems do ntegridade MEDIDAS DE CONTROLO/ CAUSAS QUEPODEM | S0 | s | & RISCO
CODIGO | PROCESSO FASE corrupgio e infragdes DOCUMENTOS DE REFERENCIA FAZER FALHAR AS envolvidos S % 3 Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
PROCESSUAL conexas associadas a MEDIDAS DE CONTROLO - £ 2 © pela Gestdo
cada fung&o /procedimento) na analise o = R
o b4 do Risco
TRANSVERSAL Refgtz:lzaaosde Aceitagdo de presentes falta de conhecimento do bG Divulgagdo, conhecimento e Set
6 A TODAS AS . ¢ . p cédigo de conduta o GF 3-Alto | 1-Baixa | 3,00 RCN e cumprimento do cédigo de :
h atividades / e hospitalidades codigo de conduta 2025
AREAS . RCN conduta
procedimentos

Macroprocesso de Gestdao

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

MACRO PROCESSO DE GESTAO

DATA DA REVISA0:30/1/2025

(9] (o]
ATIVIDADES / RISCOS IDENTIFICADOS CAUSAS QUE PODEM Nome ° 2 @ D?:{:\ls?:go
. (Riscos de integridade, MEDIDAS DE CONTROLO/ FAZER FALHAR AS do/dos g 2 ﬁ B .
CODIGO | PROCESSO FASE corrupcio e infragdes DOCUMENTOS DE REFERENCIA MEDIDAS DE vid o o 3 Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
PROCESSUAL conexas associadas a envoicos | g S | T | pelaGestio
cada fungdo /procedimento) CONTROLO na analise <] = )
o z do Risco
Prazos e procedimentos
Adulteragdo e/ou omissdo de o L definidos e controlados pela
. ~ . Intervengdo de 2 grupos funcionais o
x informacgdo que condicione a Falta de DG direcdo geral.
Gestao Planeamento - no processo . - Set.
1 . . R K representagdo, de forma . - envolvimento da GF 3-Alto GF Controlo e aprovagdo pela
Financeira Financeiro g Autorizagdo pela diregdo N . 2025
veridica e transparente, da auditorias do ROC diregao RCN Diregdo.
situagdo financeira da CVC Aprovagdo do Plano de
Atividades e Orgamento

EDICAO: 2
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO
PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

MACRO PROCESSO DE GESTAO

DATA DA REVISA0:30/1/2025

desempenho de
processos e
projetos;

Manipulagdo de dados em
beneficio préprio, da CVC ou
de terceiro

recursos

9 S DONO DO
ATIVIDADES / RISCOS IDENTIFICADOS CAUSAS QUE PODEM Nome o g § RISCO
cODIGO PROCESSO FASE (Wiscos d~e int-egridide' MEDIDAS DE CONTROLO/ FAZER FALHAR AS do/dos 3 = < Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
corrupeo e infragbes DOCUMENTOS DE REFERENCIA MEDIDAS DE envolvidos 2 E > ponsav
PROCESSUAL conexas associadas a o E 2 [ pela Gestdo
cada fungdo /procedimento) CONTROLO na analise o = .
o b= do Risco
Reunides de
acompanhamento mensal do
Adulteragio e/ou omissdo de controlo grgaen;eg;c:al entrea
x informagdo que condicione a o perdas ou atrasos na DG -
Gestdo Controlo N Controlos periddicos das despesas Auditoria e controlo anual
2 . . representagdo, de forma entrega de faturas GF 3-Alto DG mar/25
Financeira Orgamental " por centro de custo e fornecedor e das contas.
veridica e transparente, da para a contabilidade RCN L. .o N
. “ . Varios niveis de validagdo de
situagdo financeira da CVC . ~
informacdo.
Controlo e aprovagdo pela
Diregdo.
Adulteragdo e/ou omissdo de
informagdo que condicione a
representaca form
cprese tagdo, de forma Auditorias periddicas de
veridica e transparente, da .
- 5 o - « " conferéncia de contas com
situagdo financeira da ERSE. Segregacao de fungdes entre o
. . ; faturas de prestadores de
. . Autorizar/realizar despesas nivel de processamento e de . DG )
Gestdo Gestdo de - R . Recebimentos em servigos/fornecedores e .
3 . . R ndo autorizadas com autorizagdo. L GF 3-Alto GF e (. jun/25
Financeira Tesouraria . . . L dinheiro ou MbWay reconciliagdes bancdrias.
numerdario em caixa. Autorizagdo de despesas em varios RCN .
e - A Controlo do valor em caixa e
Aceitagdo ilicita de beneficios niveis hierdrquicos. .
) acesso restrito apenas a
e/ou favorecimentos em troca .
. colaboradores autorizados
da cedéncia de vantagens e/ou . .
o ; (folha diaria de caixa).
beneficios imerecidos.
Desvio de dinheiros e valores.
x Prazos e procedimentos
« - Intervengdo de pelo menos 2 -
Adulteragdo e/ou omissdo de S definidos e controlados pela
] "~ . grupos funcionais no processo: L«
x " informacgdo que condicione a . . . perda da DG direcdo geral.
Gestdo Gestao - Técnicos e Gestdo de Topo. - o .
4 . . - representagdo, de forma ~ " documentagdo GF 3-Alto DG Controlo e aprovagdo pela jun/25
Financeira Contabilistica " Segregacao de fungdes entre o e -
veridica e transparente, da ; contabilistica RCN Diregdo.
. o R nivel de processamento e de ~
situagdo financeira da CVC. autorizacio Aprovagdo do Plano de
540 Atividades e Orcamento
Elaboragdo e
Gestdo de Manipula¢do e/ou omissio de
Mapas de informacdo que condicione a
« controlo representagdo da situagdo da Falta ou DG
Gestdo da . A Acompanhamento semestral dos Acompanhamento mensal
5 . (financeiras; cvC acompanhamento GF 3-Alto GQ ) mar/25
Melhoria processos ineficiente RCN dos processos e servicos

EDICAO: 2
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

MACRO PROCESSO DE GESTAO

DATA DA REVISA0:30/1/2025

Q (]
ATIVIDADES / RISCOS IDENTIFICADOS CAUSAS QUE PODEM Nome o ® 2 D(;’l\ls?:go
CODIGO | PROCESSO FASE (Miscos de ntetrdace MEDIDAS DE CONTROLO/ FAZER FALHAR AS do/dos E 2 % Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
corrupgtlo e nfractes DOCUMENTOS DE REFERENCIA MEDIDAS DE envolvidos | & 3|3 ponsay
PROCESSUAL conexas associadas a o 5 2 [ pela Gestdo
cada fungdo /procedimento) CONTROLO na analise o = .
o = do Risco
humanos;
controlo da
conformidade)
Reunid -
o Manipulagdo e/ou omissdo de Envolvimento de todos os falta de DG e.unlczes perloc!lcas com a
Gestdo da Planeamento . - L (. . . 2- 1- Diregdo Envolvimento de
6 ) . informacgdo que condicione a responsaveis pelas unidades envolvimento de GF - . GQ
Melhoria estratégico ~ L S . Médio | Baixa pelo menos duas estruturas
atuagdo da CVC funcionais e da diregdo todos os envolvidos RCN R
organizacionais no processo
Revisa R i0 iodi
~ ?Vlsao do Manipulagdo e/ou omissdo de Envolvimento de todos os falta de DG eunioes p?rloi:hcos coma
Gestdo da sistema e ; . . . . . 2- 1- Diregdo
7 . informac&o eu condicione a responsaveis pelas unidades envolvimento de GF - . GQ . -
Melhoria resultados da N L . X Médio | Baixa Envolvimento dos varios
atuagdo da CVC funcionais e da diregdo todos os envolvidos RCN .
CcvC Servigos e processos
Assegurar
i Manipulaga issa D
Gestdo da cumprmj1ento .ampu agf\o e/ou on?l.ssao de Realizagdo de varias auditorias ao G 2- 1-
8 Melhoria daleie informacdo eu condicione a longo do ano GF Médio | Baixa
regulamentos atuagdo da CVC RCN
em vigor
Gestdo e
Gestdo da mar}utengao do Manllp.ulagalo d.e dados em Realizagdo periddica de Auditorias bG 2- 1-
9 melhoria Sistema de beneficio préprio, da CVC ou Internas GF Médio | Baixa
Gestdo da de terceiro RCN
Qualidade
. Identificagdo e Manipulagdo de dados em N - - DG formagdo e sensibilizagdo
. - Real A 2- . .
10 Gestdo (.ja tratamento de beneficio préprio, da CVC ou ealizagdo periddica de Auditorias GF ... | 3-Alta GQ para a légica da melhoria set/25
melhoria . ; Internas Médio ,
ocorréncias de terceiro RCN continua
Coordenar as
Gestdo da athldade's para Manl{p'ulagzio d.e dados em Registo das anomalias e medidas DG 2- 1-
1 melhoria amelhoria das beneficio proprio, da CVC ou de prevencio/ corre¢do adotadas GF Médio | Baixa
condigdes de de terceiro P ¢ ¢ RCN
SHST
Realizagdo de Manllp'ulagato c!e dados em Apresentacdo de toda a
~ L beneficio préprio, da CVC ou AN DG
Gestdo da auditorias K documentagdo a Diregdo Geral 1- 1-
12 X de terceiro . e GF ) . 1,00
melhoria Internas e T L. para aprovagdo e verificagdo Baixo | Baixa
Aceitagdo ilicita de beneficios . RCN
externas Manual de Procedimentos /

e/ou favorecimentos em troca

EDICAO: 2
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO
PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

MACRO PROCESSO DE GESTAO

DATA DA REVISA0:30/1/2025

Q (]
ATIVIDADES / RISCOS IDENTIFICADOS CAUSAS QUE PODEM Nome o = b D?JI\IS?:C?O
cODIGO PROCESSO FASE (Wiscos d~e int-egridide' MEDIDAS DE CONTROLO/ FAZER FALHAR AS do/dos E 2 % Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
corrupeo e infragbes DOCUMENTOS DE REFERENCIA MEDIDAS DE envolvidos 2 e > ponsav
PROCESSUAL conexas associadas a o E 2 [ pela Gestdo
cada fung&o /procedimento) CONTROLO na andlise = = .
o = do Risco
de cedéncia de vantagens e/ou Orientagdes;
beneficios imerecidos Realizar Auditorias externas.
- Falta de rigor na andlise;
- Conflito de interesses;
- Favorecimento na andlise
e/ou na auditoria.
Manipulagdo e/ou omissio de
informagdo eu condicione a
Gestdo das Representagdo atuagdo da CVC - - — DG
. N L. Reunides periddicas com a Diregdo 2- 1-
13 partes interna e Aceitagdo ilicita de beneficios Geral e Direcio GF Médio | Baixa
interessadas | externa da CVC | e/ou favorecimentos em troca ¢ RCN
de cedéncia de vantagens e/ou
beneficios imerecidos
Favorecimento;
Conflito de interesses;
Recebimento indevido de
vantagem;
Gestio das ' Violagdo de segredo por DG
Relacionamento trabalhador; 1- 1-
14 partes R . . A . GF K K 1,00
. com terceiros Trafico de influéncia; Baixo | Baixa
interessadas . . RCN
Corrupgdo ativa ou passiva
Abuso de poder;
Corrupgdo ativa ou passiva;
Peculato;
Concussdo.
Adogéo de critérios objetivos
de selegdo de entidades
Gestdo das Articulagdo Risco de favorecimento de DG 1 1 arantge:;ciesxsg:eri ore
15 partes entre entidades discricionariedade e GF . . 1,00 8 ? N &
. . . ) Baixo | Baixa transparéncia;
interessadas parceiras imparcialidade. RCN -
- Obrigacdo de declarar o
recebimento de ofertas no
exercicio de fungGes.
Gestdo das Gestio de Manipulagdo e/ou omissdo de Envolvimento dos varios DG 1
16 partes - informagdo que condicione a intervenientes na reclamagdo e da GF 3-Alto . 3,00 GQ
. reclamagdes - . Baixa
interessadas atuacgdo da CVC diregdo geral RCN

EDICAO: 2
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Processo de Compras e Servicos Administrativos de suporte

casa

vera Cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

COMPRAS E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

DATA DA REVISA0:30/1/2025

CAUSAS QUE (] S DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS N B 2
0> [DENTIF MEDIDAS DE CONTROLO/ | PODEM FAZER ome 2 g | 2 RISCO
; ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, do/dos o = & h Plano Para Controlo do
CODIGO PROCESSO PROCESSUAL corrupgdo e infragdes DOCUMENTOS DE FALHAR AS envolvidos S 5 - Responsdvel Risco Prazo
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE . £ -8 E pela Gestdo
cada fungdo /procedimento) CONTROLO na analise a = do Risco
Falsificagdo de Documentos
i A i ivilegi D Divulgac¢a heci
SERVICOS Serylco de tendimento ;.)rn.n’e.glado Instrucdes e G 5 ivu gagéo, con ecm)epto
1 Atendimento ao /preferencial ilicito X GF 3-Alto . e cumprimento do cédigo | set/25
ADMINISTRATIVOS . . ) Procedimentos Iternos Média
Cliente Recegdo intencional de documentos RCN de conduta
com elementos falsos ou inexatos
RCN
Risco de acesso impréprio as . - .
informagdes pessoais/ quebra de DG Divulgagdo, conhecimento
) SERVICOS Gestdo processo sizilo GF 3-Alto 2- e cumprimento do cédigo set/25
ADMINISTRATIVOS cliente X g . Média de conduta e da protegdo
Perda ou extravio de documentagdo RCN
) . de dados
relevante e confidencial RCN
Manipula¢do e/ou omissio de Reforgo dos
informacdo relevante para o bom Procedimentos internos
funcionamento da CVC para arecegdo e
3 SERVICOS Gestaode |0 e e regatns ofos cmpimento | o | 3aw0| 2 comespontincin vem | 25
ADMINISTRATIVOS | Correspondéncia aereg P Média P y )
beneficios das regras RCN como o seu registo e
Risco de acesso impréprio as arquivo.
informagdes pessoais/ quebra de Varios niveis de validagdo
sigilo GQ de informacao.
) ) ) . Regras de acesso e
Acesso indevido a informagdo ~
. . conservagao da
confidencial; informacio:
Quebra de sigilo; 9 !
N R . Garantir a
Eliminagdo/destruicdo indevida dos . .
. confidencialidade dos DG - x
4 SERVICOS Acesso ao arquivo documentos; documentos: GF 3-Alto 1- 300 revisdo e reforgo das iul/25
ADMINISTRATIVOS geral (Concussao; Trafico de influéncia; ) Y Baixa |~ regras estabelecidas )
X . R Garantir as condigdes de RCN
Recebimento indevido de
) - L armazenamento de forma
vantagem; Violagdo de sigilo . -
. ~ : a confidencialidade,
profissional; Corrupgdo ativa e ) A
X . integridade da
passiva; Favorecimento) ~
documentagdo. ca

EDICAO: 2
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(PPR

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

CIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRAGOES CONEXAS

COMPRAS E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

DATA DA REVISA0:30/1/2025

CAUSAS QUE & 9 DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE CONTROLO/ | PODEM FAZER Nome 2 Z | £ RISCO
P ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, do/dos 5} = = . Plano Para Controlo do
CODIGO PROCESSO PROCESSUAL corrupgdo e infragdes DOCUMENTOS DE FALHAR AS envolvidos S _g o© Responsavel Risco Prazo
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE L) £ i E pela Gestdo
cada fungdo /procedimento) CONTROLO na analise = S do Risco
Inadequagdo na utilizagdo de
dinheiros da CVC Controlo diario do Caixa
Falta de justificagdo nos através do registo de
documentos de despesa entradas e saidas
apresentados; DG Elaborar procedimentos
SERVICOS . Irregularidades, quebra de internos para uniformizar a
> ADMINISTRATIVOS Controlo de Caixa transparéncia e/ou da correcdo da R?:';\l 3-Alto GF utilizagdo de fundo de abr/25
prestacdo de contas e demais maneio;
informacgdo de natureza -Justificagdo exaustiva das
contabilistica/financeira. despesas efetuadas;
Abuso de confianga Formagdo especifica;
Desvio de Fundos
. Mamplul.agaolde.lnformagao p.ara Envolvimento de pelo
Calculo das beneficio préprio ou de terceiro DG
SERVICOS . p . N ~ menos duas estruturas 2-
6 Mensalidades e outras (Trafico de influéncia; Corrupgdo R GF "
ADMINISTRATIVOS ) . . . organizacionais no Médio
receitas ativa ou passiva; Conflito de RCN
) - processo
interesses; Peculato; Concussdo.)
Manipulagdo de informagdo para
beneficio préprio ou de terceiro
Cobranga de valores indevidos DG Anilise dos procedimentos
7 SERVICOS Cobranca de valores a N3o cobranca de valores devidos GF 2- 2- 4.00 GF em vigor (fatua 0 em abr/25
ADMINISTRATIVOS clientes (Recebimento indevido de Médio | Média | & ) ¢
. . - RCN conformidade
vantagem; Trafico de influéncia;
Corrupgdo ativa ou passiva; Conflito
de interesses; Peculato; Concussdo.)
Emissdo de notas de crédito,
recibos, recibos donativos de forma
indevida que vise o beneficio
- préprio ou de terceiro Elaboragdo de
E o ) o D )
3 SERVICOS r:'::ji:odi;c?gzssde Beneficio de terceiros prejudicando GE 2- 2- 400 GE procedimentos e regras abr/25
ADMINISTRATIVOS o 7 os interesses da CVC Médio | Média | escritas e claras para os
recibos donativos . R . RCN .
(Recebimento indevido de donativos
vantagem; Trafico de influéncia;
Corrupgdo ativa ou passiva; Conflito
de interesses; Peculato; Concussdo.)

EDICAO: 2
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRAGOES CONEXAS

COMPRAS E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

DATA DA REVISA0:30/1/2025

CAUSAS QUE & 9 DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE CONTROLO/ | PODEM FAZER Nome 2 z | 2 RISCO
P ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, do/dos 5} = = . Plano Para Controlo do
CODIGO PROCESSO PROCESSUAL corrupgdo e infragdes DOCUMENTOS DE FALHAR AS envolvidos S _g o© Responsavel Risco Prazo
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE L) £ i E pela Gestdo
cada fungdo /procedimento) CONTROLO na andlise & = do Risco
Favorecimento de fornecedores de
bens e/ou servigos com o objetivo
de retirar beneficios proprios ou
Selecio de para terceiros. Atualizacio regular da DG 5. 5. rotatividade dos recursos
9 Compras ¢ Divulgagdo de informagdo ¢ g GF 5 . .. | 4,00 DG afetos a selegdo e dez/25
Fornecedores . . base de fornecedores. Médio | Média o
confidencial. RCN avaliagdo dos fornecedores
Manipulagdo e/ou omissdo de
informacdo relevante para o bom
funcionamento da CVC
Avaliagad ) - - o s
vallagao e Manipulagdo e/ou omissdo de DG Auditorias periddicas ao
Langamento de ) . 2- 1- - dez
10 Compras informacdo relevante para o bom GF " R GQ processo de gestdo de
fornecedores na bolsa . Médio | Baixa 225
funcionamento da CVC RCN fornecedores
de fornecedores
Requisicio de Especificag(”)gs técnicas pouco claras ConFrf)Io por parte de
. ou incompletas; vdrias estruturas .
recursos materiais ) ~ . R Formagdo sobre as
ara prestacio do Manipulagdo dos requisitos do organizacionais da CVC e DG 5. especificidades dos
11 COMPRAS P . material e de quantidades de da diregdo Reunides GF .| 3-Alta 8 abr/25
servigo (produto; . - ‘. Médio produtos no contexto dos
L produtos e caracteristicas em periddicas com as vérias RCN )
caracteristicas, . . servigos prestados
. beneficio préprio, da CVC ou de estruturas de controle de
quantidades; Prazo) ~
fornecedores gestdo

EDICAO: 2
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRAGOES CONEXAS

COMPRAS E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

DATA DA REVISA0:30/1/2025

CAUSAS QUE & 9 DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE CONTROLO/ | PODEM FAZER Nome 2 Z | £ RISCO
P ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, do/dos 5} = = . Plano Para Controlo do
CODIGO PROCESSO PROCESSUAL corrupgdo e infragdes DOCUMENTOS DE FALHAR AS envolvidos S _g o© Responsavel Risco Prazo
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE i E 2 T | pelaGestdo
cada fungdo /procedimento) CONTROLO na andlise & = do Risco
Elaborar planos de
compras anuais;
Privilegiar os
procedimentos
concorrenciais em
detrimento da consulta
prévia e do ajuste direto;
Formagdo obrigatdria em
contratagdo publica a
todos os trabalhadores das
compras;
Declaragdo de inexisténcia
de conflito de interesses
Aquisi¢do ou desvio de bens da CVC Varios niveis de assn?ada por todos os
X - o o envolvidos no processo da
para proveito préprio ou de autorizagdo de realizagdo ~ ~
) contratagdo e de execugdo
terceiros. de despesa. do contrato:
Adjudicagdo e (Favorecimento; Conflito de Necessidade de !
avaliacdo dos interesses; Recebimento indevido fundamentagdo para a DG 2- Adotar, no caso do recurso Set
12 COMPRAS ¢ ! K e §aop GF .. | 3-Alta 5] a ajuste direto ou consulta :
fornecedores e de vantagem; Conluio; Trafico de abertura de processos de Médio . . 2025
RCN prévia, procedimentos de

prestadores de servico

influéncia; Corrupgdo ativa ou
passiva; Violagdo de sigilo
profissional; Abuso de poder;
Peculato; Concussdo)

aquisicdo.
Controlo de qualidade dos
servigos prestados por
varios colaboradores.

controlo interno que
assegurem o cumprimento
dos limites a formulagdo
de convites;
Rotatividade dos
elementos que compdem
0 juri dos procedimentos;
Obrigacdo de declarar o
recebimento de ofertas no
exercicio de fungGes;
Obrigacdo de validagdo
dos NIBs indicados para
efeitos de pagamento;
Elaboragdo de "checklist" a
preencher para verificagdo
e controlo de situagGes de
conluio.

EDICAO: 2
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casa

vera Cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRAGOES CONEXAS

COMPRAS E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

DATA DA REVISA0:30/1/2025

CAUSAS QUE & 9 DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE CONTROLO/ | PODEM FAZER Nome 2 z | 2 RISCO
P ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, do/dos 5} = = . Plano Para Controlo do
CODIGO PROCESSO PROCESSUAL corrupgdo e infragdes DOCUMENTOS DE FALHAR AS envolvidos 8 _g - Responsavel Risco Prazo
conexas 355°Ciad‘asa REFERENCIA MEDIDAS DE na andlise £ i E pela Gestdo
cada fungdo /procedimento) CONTROLO = S do Risco
Procedimentos das Reforgar o c.umpnmento
. ~ . dos procedimentos das
Manipulagdo ou desvio de bens em Compras; Combras:
armazém para proveito proprio ou | - Assinatura por parte do . pras;
; L - Assinatura por parte do
para terceiros; requisitante, ou de o 3
.- A . . requisitante, ou de alguém
Ineficiente controlo de existéncias; | alguém por ele designado, DG 5. or ele designado, do
13 COMPRAS Gestdo de stocks do material recebido; GF . 3-Alta GF P . g ! abr/25
. . . , Médio material recebido;
(Recebimento indevido de - Acesso ao armazém com RCN
L - - Controlo do stock
vantagem; Corrupgdo ativa ou restrigdes; .
- L existente efetuado
passiva; Peculato e peculato de uso; | - Obrigagdo de declarar o
g anualmente;
Abuso de poder.) recebimento de ofertas -
- o - Restringir o acesso ao
no exercicio de fungdes. )
armazém;
Inadequado levantamento de
necessidades por conflito de
interesses Fazer o planeamento do
CONTRATACAO . - que queremos em termos
. Necessidade de tomar decisGes .
PUBLICA UM Curto espaco de tempo que DG de contratagdo publica
14 COMPRAS Levantamento de A pag . poq GF 3-Alto | 3-Alta GF Dar formagdo as pessoas | abr/25
K podera limitar o procedimento de N
necessidades de i RCN afetas as compras
- contratagdo publica a adotar; e
contratagdo - - Informar e sensibilizar os
Fundamentacdo insuficiente do DTs
recurso de ajuste direto em fungdo
de critérios materiais;
CONTRATACAO informar e sensibilizar os
PUBLICA Caderno de encargos, normas DG 5. requerentes das
15 COMPRAS técnicas e outras pegas processuais GF 3-Alto " GF necessidades fev/25
Langamento de oA Média = .
pouco claras e / ou com deficiéncias RCN Contratagdo de consultoria
concurso .
de apoio
Conflito de interesses
Situagdes de conluio entre
CONTRATACAO _concorrentes; falta de
PUBLICA (Favorecimento; Violagdo de sigilo envolvimento bG 2- informar e sensibilizar dos
16 COMPRAS - N profissional; Recebimento indevido GF 3-Alto - GF . fev/25
Andlise e avaliagdo i ) - dos elementos Média elementos do juri
de vantagem; Trafico de influéncia; L RCN
das propostas . .. de juri
Suborno; Corrupgdo ativa ou
passiva; Conflito de interesses;
Peculato; Concussé&o.)

EDICAO: 2
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casa
vera

cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

Gestdo de Infraestruturas e Patrimoénio

IDENTIFICACAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO = - w
PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS GESTAO DE INFRAESTRUTURAS E PATRIMONIO DATA DA REVISA0:30/1/2025
(9] o
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE PCOADUESIGSFCAZ;JEER Nome s e @ D%:i%go
- ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, CONTROLO/ do/dos S 2 f , Plano Para Controlo do
CODIGO PROCESSO corrupgio e infragdes FALHAR AS . s 8 o Responsdvel . Prazo
PROCESSUAL ) DOCUMENTOS DE envolvidos £ © = " Risco
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE i £ 2 [ pela Gestdo
cada fung&o /procedimento) CONTROLO na analise s = do Risco
Manipulagdo ou desvio de bens em inventdrio
para proveito proprio ou para terceiros. Inventariagdo anual de
todos os bens moveis;
Inventario danificado e/ou ndo contabilizado. . Varios colaboradores com
Manual de registo e s
- . responsabilidade de
Inventariagdo de Abate de bens sem controlo do baixa prologada DG 5. validacio de informacio
1 Infraestruturas bens o imobilizado do RH sem GF .| 3-Alta GF ¢ ; . .g ' | dez/25
. autorizagdo ou de forma K L. Médio controlo de inventarios e
méveis R R Procedimentos e substituigdo RCN o .
indevida. . . autorizagdo.
instrugdes internas ~
Reforgar formagdo sobre
(Peculato de uso; Corrupgdo ativa e passiva; os procedimentos de
Recebimento indevido de vantagem; Abuso de gestdo de imobilizado
poder)
Inventariagdo anual de
todos os bens moveis;
Vdrios colaboradores com
responsabilidade de
validagdo de informacao,
I o a e . DG controlo de inventarios e
2 Infraestruturas Uetlgzzfaznfsnbtzzs Apropriagdo, peer!dlaﬂognli'zlrﬁzgao indevida dos M3 conduta GF Mzc-iio Me?(-jia 4,00 GF autorizagado. dez/25
quip quip RCN Reforgar formagdo sobre
os procedimentos de
gestdo de imobilizado
Sessdo de informagdo aos
colaboradores sobre
codigo de conduta
Acesso ndo autorizado a - "
A L Definir politica de acessos
sistemas e aplicagBes
e passwords, etc)
. « Politica de alteragdo de
Fornecer informagdo ou
Gestdo de sistemas ermitir o acesso a DG 2- password
3 Infraestruturas ) - . P N R GF 3-Alto - RI Plano de gestdo de crise | jun/25
de informacdo informagdo de uso interno Média "
) . RCN Auditorias e testes ao
ou confidencial sistema
(Favorecimento/Recebimento indevido de s ~
e . N e ~ Realizagdo de ag¢des de
vantagem/Trafico de influéncia/Violagdo de sensibilizacio
sigilo/Abuso de poder) §d0-

EDICAO: 2

PAGINA 21 DE 29




casa

vera Cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO
PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

GESTAO DE INFRAESTRUTURAS E PATRIMONIO

DATA DA REVISA0:30/1/2025

[} o
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE P?DUESIGSF;!;JEER Nome o ® 2 DC;II\IS((J:C[;O
CODIGO PROCESSO ATIVIDADES / FASE (Riscos de Integridade, CONTROLO/ FALHAR AS do/dos ‘g 2 ﬁ Responsével Plano Para Controlo do Prazo
PROCESSUAL corrupeo e infragbes DOCUMENTOS DE envolvidos = e > ponsav Risco
conexas associadas a o MEDIDAS DE 0 E 2 [ pela Gestdo
cada fungio /procedimento) REFERENCIA CONTROLO na analise g % do Risco
Criar procedimento de
utilizagdo dos postos de
trabalho;
- implementagdo de
politica de gestdo de
Utilizagdo indevida dos postos de trabalho redes e passwords
(partilha de nome de utilizador e palavra - equipamento especifico
passe, acesso a sites ndo autorizados, para o efeito
instalagdo de software de através de Firewall’s e
Gestdo de terceiros, ente outras praticas); DG appliances de perimetro
4 Infraestruturas infraestruturas Acesso ndo autorizado a partir do exterior a GF 3-Alto RI de seguranga, jun/25
tecnoldgicas servidores, plataformas web, sites, portais e RCN baseadas em hardware e
afins; software;
(Favorecimento; Recebimento indevido de manter atualizados
vantagem,; Tréfico de influéncia; Violagdo de equipamentos de firewall
segredo por trabalhador; Abuso de poder) e applience
-Gestdo de operagdes e
manutengdo dos sistemas
de informagao.
Manutengdo dos servigos
informaticos.
Reforgar o cumprimento
Utilizagdo indevida de viaturas da frota; do l::?i:;ar;:r;zde
Utilizagdo do Aquisigdo de combustivel para veiculo préprio. DG . ¢
2- viaturas aprovado;
5 Infraestruturas parque Peculato e peculato de uso; GF - GSG
. . . Médio - Reforgar o controlo dos
automovel (Abuso de poder;Favorecimento;Recebimento RCN K
indevido de vantagem) abastecimentos efetuados
8 e quilémetros
percorridos;
. Utilizagdo indevida de material e equipamento
Aquisi¢do de - R R P
material para Aquisi¢do de material para proveito préprio. falta de controlo DG 1. lano de auditorias de
6 Infraestruturas N P (Peculato e peculato de uso;Abuso de das faturas e GF . GF P s
gestdo das ) ) . ) o Baixo faturas e requisi¢des
. poder;Favorecimento;Recebimento indevido requisi¢oes RCN
infraestruturas

de vantagem)

EDICAO: 2
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casa

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

vera Cruz

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO
PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

GESTAO DE INFRAESTRUTURAS E PATRIMONIO

DATA DA REVISA0:30/1/2025

[} o
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE P?DUESIGSFggEER Nome ° B a D?R'I\IS?ISO
CODIGO PROCESSO ATIVIDADES / FASE (Riscos de Integridade, CONTROLO/ FALHAR AS do/dos ‘g 2 ﬁ Responsével Plano Para Controlo do Prazo
PROCESSUAL corrupgto e nfractes DOCUMENTOS DE envolvidos g |3 ponsav Risco
conexas associadas a o MEDIDAS DE 0 3 = [ pela Gestdo
cada fungio /procedimento) REFERENCIA CONTROLO na analise g % do Risco
Colaboradores
responsdveis pela
manutengdo e
seguranga das
instalagGes.
Instalagdes sem manutengdo colocando em Plano de manutengdo DG reforgar a vigilancia
Controlo de ) ) ) 2- =
7 Infraestruturas X " risco a seguranca dos colaboradores e clientes preventivo e GF 3-Alto o GSG Reforgar a formagdo e set/25
instalagdes X s N X Média S
Acesso indevido as instalagdes da CVC corretivo RCN sensibilizagdo
Existéncia de TAG de
acesso para 0s
colaboradores e
restante pessoal
autorizado.
Planeamento anual das
Implementagdo do DG atividades criticas da
| 3 i legal i o} 3
8 Infraestruturas plano de~ nao cumprlr.'n.ent? ega c.itas‘lnspegoes € auditorias internas GF 3-Alto | 3-Alta GSG . manuteqcao nov/25
manutengdo verificagGes periddicas RCN implementar sistema de
preventiva alerta para equipamentos

criticos

EDICAO: 2

PAGINA 23 DE 29




Processo de Gestao de Pessoas

casa
vera Cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS GESTAO DE PESSOAS SRR DR MO0 0
()] (o]
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE PCC)A[;JESIGSFggEER Nome s 2 & D(;'I\ls?:go
. ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, CONTROLO/ do/dos G 2 = . )
CODIGO | PROCESSO corrupgio e infragdes FALHAR AS ; S 5 S Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
PROCESSUAL ) DOCUMENTOS DE envolvidos © - "
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE i E S [ pela Gestdo
cada fung&o /procedimento) CONTROLO na analise = = do Risco
Existéncia de conflitos de interesses; Proizgsso de recrytémgnto em
. - varias fases, privilegiando,
Critérios de recrutamento e selegdo .
. T sempre que possivel a prova
ambiguos; Existéncia de um X
Processo de N R DG de conhecimentos.
Recursos Quebra dos deveres de transparéncia, Procedimento de 2- 2- . X
1 recrutamento X . . GF " . .. | 4,00 DG Participagdo de diversos
Humanos - isengdo e imparcialidade; Recrutamento. Médio | Média . .
e selegdo . e . RCN intervenientes no processo de
Favorecimento ilicito na escolha dos Pedido de escusa
recrutamento.
recursos humanos a recrutar; « )
Divulgagdo de informagdo confidencial Recedo de candidaturas
gac i através do site da CVC
Criagdo desajustada de estruturas
e/ou categorias profissionais com o Intervengdo de vdrias
propdsito de extrair beneficios Unidades Organicas.
) ) DG -
Recursos . . indevidos. 2- 1- Elaboragdo de Regulamento
2 Progressdo de carreira N S GF - . DG .
Humanos Aceitagdo de beneficios ilicitos em RCN Médio | Baixa de Carreiras.
troca da cedéncia de vantagens Controlo e aprovagdo final
indevidas a colaboradores na sua pela Diregéo.
progressao profissional.
Aproveitamento de beneficios
ilegitim m tr n n
. I,?gm os em troca de vantagens Garantir a aplicagdo de
ilicitas a colaboradores aquando da . . .
- . oA DG critérios objetivos e uniformes
Recursos Processo de Avaliagdo sua avaliagdo de desempenho. Existéncia de regras e 2- 1- L -
3 ol . GF g . Maior rigor na apreciagdo das
Humanos de Desempenho citérios objetivos Médio | Baixa
RCN propostas de desempenho
Abuso de poder
excelente;
Adulteragdo de documentos e valores.
Elaboragdo de Plano Anual de
Formag&o com base nas
Baixa execugdo do Plano Anual de iniciativas propostas pelos
Formagao. diversos Processos atendendo
. Favorecimento ilicito de formadores / as necessidades internas.
Desenvolvimento e . - DG
Recursos « - entidades formadoras com o objetivo 2- 1- Controlo, acompanhamento e
4 formagdo profissional R L - GF = . . "
Humanos de retirar beneficios proprios ou para Médio | Baixa avaliagdo das agbes de
dos recursos humanos ; RCN N
terceiros. formagéo.
Falsificagdo de documentos / Principios gerais e relativos as
certificados de formagdo. relagdes internas e com o
exterior previstos no Cédigo
de conduta.

EDICAO: 2
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vera Cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS GESTAO DE PESSOAS SRR DR MO0 0
(3] (]
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE P(é)ADUESIGSF;z;JEER Nome o B b Di’:ls?:go
- ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, CONTROLO/ do/dos g =2 % B .
CODIGO | PROCESSO corrupgio e infragdes FALHAR AS : S i) - Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
PROCESSUAL . DOCUMENTOS DE envolvidos © - "
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE i £ o g pela Gestdo
cada fungio /procedimento) CONTROLO na analise s = do Risco
Controlo e aprovagao final
pela Diregdo Geral
Intervengdo de mais do
interl t
Aceitagdo de favores e/ou que unj n ?r ocutorno
. e ambito do
favorecimentos ilicitos em troca de
. . processamento de
vantagens indevidas a colaboradores .
~ remuneragdes, abonos
na sua remuneragao.
Processamento de ) . - " e descontos.
~ Manipulagdo da informagdo de modo . . «
remuneragoes, abonos, I ; . Acesso permitido DG Cruzamento de informagdo no
Recursos a facilitar o pagamento indevido de 2- .
5 descontos e processos . N apenas aos GF " preenchimento de dados em
Humanos i beneficios e compensagdes. Médio - L
individuais dos R . PR colaboradores RCN auditorias periddicas (ROC)
Risco de acesso improéprio as )
colaboradores ) N . autorizados para o
informagdes pessoais / quebra de R
sigilo efeito.
. Existanci o
Risco de falhas no registo da xisténcia do Cdigo de
. ~ conduta.
informacdo das bases de dados ~
) Controlo e aprovagdo
pessoais. ) .
final pela diregdo.
Manipulagdo e/ou omissdo de Planeamento anual das
Obrigacgdes legais e informacgdo que condicione o principio | Apresentagdo de toda a Esquecimentos e DG obrigagdes legais criticas para
6 Recursos informacdo para as da transparencia e boa governanga da documentagdo a atrasos no envio de GF 3-Alto z entidades externas
Humanos diversas entidades cvC diregdo para aprovagdo | obrigagdes legais RCN = implementar sistema de alerta
externas Manipulagdo de dados em beneficio e verificagdo de informacdo para Obrigacdes legais e
proéprio, da CVC ou de terceiro informagdo
Medici ) » D
Recursos edicina e segurNanc;a Manipulagdo de dados em beneficio G 2-
7 no trabalho, gestdo de . . GF o
Humanos N ) proprio, da CVC ou de terceiro Médio
relagBes laborais RCN
x . « - DG
3 Recursos Elaboragdo dos Manipulagdo de dados em beneficio GF 2-
Humanos Contratos de Trabalho proéprio, da CVC ou de terceiro RCN Médio
Anilise de Existéncia de conflitos de interesses; Segregacdo de fungdes
. Auséncia de imparcialidade na andlise | e posterior aprovagdo
procedimentos X ; - DG
Recursos R (Favorecimento/ Recebimento pela Diregdo; 2- 2-
9 disciplinares . . ™ ~ L GF . . .. | 4,00
humanos . indevido de vantagem/ Tréfico de - Jungdo obrigatdria ao Médio | Média
instaurados a . N . N - RCN
a trabalhadores influéncia/ Violagdo de sigilo processo de todos os
profissional/ Abuso de poder) antecedentes;

EDICAO: 2
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Casa
vera Cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO

PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

GESTAO DE PESSOAS

DATA DA REVISAO:30/1/2025

) o
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS DE P?DUES'GSF?;JEER Nome o B b Diz\ls?:go
- ATIVIDADES / FASE (Riscos de integridade, CONTROLO/ do/dos g =2 f B .
CODIGO | PROCESSO corrupgio e infragdes FALHAR AS : S i) - Responsavel | Plano Para Controlo do Risco | Prazo
PROCESSUAL . DOCUMENTOS DE envolvidos © - "
conexas associadas a S MEDIDAS DE i E o g pela Gestdo
cada fungdo /procedimento) REFERENCIA CONTROLO ha analise a = do Risco
Acesso indevido as informagdes
e pessoa!s e quebra de §|gllo; DG Garantir a seguranga fisica dos
Recursos Registo individual dos (Favorecimento/ Recebimento .
10 ) ) - GF 3-Alto arquivos
humanos trabalhadores indevido de vantagem/ Tréfico de ~
. a X N L RCN formagdo
influéncia/ Violacgdo de sigilo
profissional/Abuso de poder)
Regi letréni
Sistema de controlo assiduidade ndo ggls.to eletrénico da
) assiduidade de todos os
garante a efetiva presenga do
trabalhadores,
trabalhador ao trabalho; )
- A X DG independentemente da
Recursos | Controlo de assiduidade | Deficiéncia no sistema de controlo e 2- 2- . -
11 o . GF . . .. | 4,00 modalidade de horario de
Humanos e banco de horas arbitrariedades do superior Médio | Média
NP o s RCN trabalho
hierdrquico na justificagdo .
. . praticado;
(Favorecimento/Recebimento .
indevido de vantagem) - Auditorias no controlo da
g assiduidade e banco de hora.
Falta de procedimentos internos de
gestdo dos estagios
Favorecimento ilicito na escolha dos Intervengdo de DG
Recursos Gestdo dos processos estagidrios. diferentes 2- 1- ~ .
12 L . e . . GF - . Elaboragdo de regras internas
Humanos de estagios Aceitag3o ilicita de beneficios e/ou interlocutores no Médio | Baixa . -
. N ~ RCN de gestdo dos estagios.
favorecimentos em troca da cedéncia processo de selegdo.
de vantagens e/ou beneficios
imerecidos.

EDICAO: 2
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Macroprocesso Operacional

Casa
vera Cruz

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO
PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

MACROPROCESSO OPERACIONAL ( Prestagdo de servicos
a infancia; CAFAP; CAVV; Formagdo; Projetos
financiados)

DATA DA REVISAO:30/1/2025

CAUSAS QUE g S DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS 3 = 2
5 (Riscos de integridade, MEDIDAS DE CONTROLO/ PODEM FAZER Nome do/dos 5 el < RISCO Plano Para Controlo do
CODIGO | PROCESSO | ATIVIDADES / FASE PROCESSUAL corrupgdo e infragdes DOCUMENTOS DE FALHAR AS envolvidos na s 3 < Responsavel . Prazo
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE analise 1S g ] pe|a Gest3o do Risco
cada fungdo /procedimento) - o = X
CONTROLO o 2 Risco
Falsificacdo de Documentos
Atendimento privilegiado
f ial ilici
Projetos e Re/cire5§:i:Z:ciialr:;ode bG 1- Divulgagdo, conhecimento e Set
1 ) . Atendimento ao cliente ¢ GF 3-Alto . 3,00 RCN e cumprimento do cédigo :
servigos documentos com elementos Baixa 2025
} RCN de conduta
falsos ou inexatos
Recebimentos ilicitos
Conflito de interesses
Criagdo de palavras
GESTAO DO PROCESSO Zii:ﬁ:;f:;s?oa
INDIVIDUAL Risco de quebra de §40; . "
. . = " . - Acesso restrito a DG Reforgo das orientagGes e
Projetos e Garantir a protegdo dos dados confidencialidade, quebra . - 2- P - Set.
2 . X e L I essa informacgdo, GF 3-Alto - DPO Politicas de Protegdo de
servigos recolhidos /Utilizagdo de de sigilo e utilizagdo Média 2025
. apenas aos RCN dados
plataforma de dados inadequada desses dados. .
N elementos da equipa
a sua guarda .
responsaveis pela
sua analise.
. . . . Verificagdo das DG
P R 1-
3 rOJeFos € Publicagdes em redes sociais . isco de uso |.ndeV|do de respetivas GF 3-Alto . 3,00
servigos imagens ou registos sonoros N Baixa
autorizagbes RCN
Auséncia de imparcialidade
na analise. DG Segregacdo de fungdes e
Projetos e Elaboragdo de pareceres e (Favorecimento; Trafico de 2- 2- posterior aprovagao pela
4 ) ) ~ . A e - GF . .. | 4,00 DG -
servigos informagdes sobre clientes influéncia; Violagdo de sigilo RCN Médio | Média Diregdo Geral;
profissional Conflito de - Formacdo especifica.
interesses.)
: . " Partilha de dados
Risco de divulgagdo de
Trabalho em rede dependente de . "
. . o dados N DG Reforgo das orientagbes e
Projetos e | (encaminhamento/ resolugéo de . Autorizacdo 2- s - Set.
5 . . . . sensiveis, por exemplo em . GF 3-Alto - DPO Politicas de Protegdo de
servigos solicitagBes dos clientes / apoio ~ X - envio de dados Média 2025
relacdo aos parceiros RCN dados

alimentar, etc)

envolvidos nos projetos.

encriptados por
canais seguros
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
(PPRCIC)

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES DE ALTO RISCO
PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

MACROPROCESSO OPERACIONAL ( Prestagdo de servicos
a infancia; CAFAP; CAVV; Formagao; Projetos

financiados)

DATA DA REVISA0:30/1/2025

CAUSAS QUE & 9 DONO DO
RISCOS IDENTIFICADOS o = 2
5 (Riscos de integridade, MEDIDAS DE CONTROLO/ PODEM FAZER Nome do/dos 5 o < RISCO Plano Para Controlo do
CODIGO | PROCESSO | ATIVIDADES / FASE PROCESSUAL corrupgdo e infragdes DOCUMENTOS DE FALHAR AS envolvidos na ! 5 9 Responsavel Ri Prazo
conexas associadas a REFERENCIA MEDIDAS DE analise £ S T | pelaGestdodo Isco
cada fung&o /procedimento) <] = .
CONTROLO a 2 Risco
Elaboragdo, comunicagdo e
Selegdo de parceiros . Aplicagdo de critérios qlvulgagao dos =
. . Favorecimento de - DG procedimentos de selegdo e
Projetos e complementares ao servigo . de selegdo 2- 2- « . .
6 . - candidatos; . GF " . . | 4,00 GQ gestdo de parcerias jun/25
servigos (prestadores de atividades . R Cumprimento do Médio | Média L .
. Conflito de interesses. . ‘. RCN Publicitar o periodo de
extra; Clinicas, etc) Cadigo de Etica . N
candidatura e selegdo de
atividades extra
I . Atribuicdo e apoios
Atribuicdo de apoios ) .g p P
. . indevidamente ou Verificagdo da DG
Projetos e (alimentares, roupas e outros o - 2- 1-
7 . R apropriagdo por outros que elegibilidade para GF - . DTs
servigos bens) a clientes e colaboradores ~ R - o s . Médio | Baixa
. x . ndo os clientes elegiveis. atribuigdo de apoio RCN
em situagdo de vulnerabilidade . L
Risco de quebra de sigilo
aplicagdo incorreta d aplicagdo das normas e
contratagdo publica procedimentos dos
ndo execugdo dos objetivos registo de DG programas de
Proj ntr indi r 2- financiamen
8 OJeFOS N execugdo de projetos contratados indicadores GF 3-Alto - GF inanciamento mar/25
servigos atraso de pagamento dos atrasos no RCN Média aumentar o
subsidios pagamento acompanhamento na
atrasos na prestacgdo de execugdo do projetos e
contas verificagdo de indicadores
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